
Fragen efb/canua



• Was sind (nvGF)verschiedene Gemeinschaftsfahrten und warum ist mein Status (  ) obwohl  ich allein 2024 
an 5 Gemeinschaftsfahrten teilgenommen habe?

• Unterschied zwischen (nvGV) und (nGV)?

• Was bedeutet (18)?



Meine Wettbewerbsübersicht: kein Eintrag

Funktioniert nur mit „Übersicht Wettbewerbsteilnahmen“ und Eingabe meines Namens



Wie ist aktuell der Prozess bei Vereinswechsel, wenn ein „stiller Account“ vorhanden ist. Aktuell kann der 
aufnehmende Verein keinen weiteren „stillen Account“ anlegen oder den alten übernehmen.
Den „stillen Account“ durch den Wanderwart in einen aktiven Account überführen, ist aus meiner Sicht keine 
„saubere“ Lösung. Dies durch die betroffene Person machen zu lassen, funktioniert auch nicht immer.
Dürfen die „stillen Accounts“ (weiterhin) auf den neuen Verein übertragen werden und wer „macht“ das, wenn ein 
Wanderwart den Bedarf hat?

Wie kann ich die Stammdaten bei einem stillen Account anpassen, wenn es z.B. zu einem Eingabefehler gekommen 
ist?

Es gibt bereits „doppelte“ Accounts. Gibt es dafür einen Prozess/Vorgehen, diese zusammenzuführen oder einen zu 
löschen, wenn der Eigentümer zustimmt?

Wäre es möglich, zum Saisonende einen „prominenten“ Schalter zur Einreichung anzuzeigen?

Aktuell muss ich erst die Einträge (km, Gemeinschaftsfahrten und Schulungen) bestätigen, bevor ich die ggf. 
erreichte „Auszeichnung“ aktivieren kann. Damit das nicht übersehen wird, wäre in den potenziellen Fällen ein 
deutlicher Hinweis vor Verlassen des Teilnehmers hilfreich!



• Mir ist vor einer Weile aufgefallen, dass es bei Canua Plus Unterschiede zwischen 
Apple- und Androidendgeräten gibt.

• Eine Fahrtenplanung ist bei Apple-Geräten viel detaillierter und man bekommt alle 
Wehre, Umtragestellen etc. angezeigt.

• Auf Nachfrage bei Canua bekam ich folgende Antwort:
Tatsächlich ist dies bei Android derzeit so nicht enthalten. Es werden bei Android aber 
bei den manuell gesetzten Stopps die Entfernungen vom Start angezeigt (in der 
Tourzusammenfassung neben A, 1, 2, 3, ..., B). Das heißt, Sie könnten an den 
interessanten Objekten (Wehre, Brücken, etc) manuelle Stopps setzen und sehen sie 
dann in der Liste der Stopps. Dies ist etwas umständlicher als bei iOS, aber Sie können 
eine ähnliche Auflistung der Objekte an der Strecke erreichen.

• Ich hab das mit den manuellen Stopps mal probiert und es hat nicht richtig geklappt. 
Meine erste Frage wäre daher ob er das mal zeigen könnte wie das richtig funktioniert 
und dann wüsste ich gerne ob die detaillierte Fahrtenplanung irgendwann auch für 
Androidgeräte verfügbar sein wird (falls er das beantworten kann).



Wir haben im Verein einen EFB-Beauftragten aber keinen Wanderwart. 
Diese Funktion habe ich zusätzlich zur Abteilungsleitung. Ist es möglich, 
mich als Wanderwart freizuschalten, damit ich die Vereinsfahrten, 
Kanubestand etc. einpflegen kann. Unser EFB-beauftragter kann das nicht 
freischalten.

Bei mir sind mehrere Jahre, die ich in der BSG war und die ich ins EFB 
übertragen habe, nicht gewertet bzw. abschließend bestätigt. Weder Alfons 
noch Romy können das bestätigen. Gibt es eine andere Möglichkeit, da ich 
sonst die Stufen Silber und Bronze beim WFAbzeichen nicht erhalten kann.



Bricht Canua immer noch oft ab, wenn mit „Pause“ unterbrochen wird? Warum?


